ЛИСТОК – ПОВЕРНЕННЯ

Заповніть будь ласка наступні дані :

Ваше П.І.Б.______________________________________________________________________________
Паспорт: серії ____________ номер _________________________________________________________
Ким та Коли виданий ____________________________________________________________________
Адреса, за якою проживаєте, поштовий індекс __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Рахунок-замовлення № __________________ від______________________________________________

Ви отримали посилку  Кур’єром 
                Поштою 


Назва продукції, яку Ви повертаєте ________________________________________________________

	ПИТАННЯ
	ТАК
	НІ

	1. Ви бажаєте повернути нашу продукцію і
	
	

	- отримати свої кошти
	
	

	- обміняти її на аналогічну продукцію
	
	

	· відмовитись від цього замовлення (розірвати договір) та здійснити нове замовлення (укласти новий договір) з відповідним зарахуванням коштів, оплачених в рахунок першого замовлення в рахунок оплати нового замовлення, або з відповідним перерахуванням вартості замовлення іншої продукції
	
	

	2. За яких обставин Ви повертаєте продукцію
	
	

	- надіслали не ту продукцію, яку замовляли
	
	

	- не замовляв такої продукції
	
	

	- продукція надійшла з пошкодженнями або недоліками
	
	

	- продукція є належної якості, але не підійшла за формою, габаритами, фасоном, кольором, розміром або з інших причин не може бути ним використаний за призначенням
	
	

	-продукція є неналежної якості через істотні недоліки або фальсифікації товару, підтверджених висновком експертизи, який додається
	
	

	3. Бажаєте,  щоб в майбутньому Вам повідомляли про нові надходження нашої продукції
	
	


Дата__________________________                        Підпис______________________________

